Toetsingscriteria beleidsplannen WMO
Allereerst zou het goed zijn als het gemeentelijke beleidsplan, dat voor 4 jaar zal gelden, concrete doelstellingen zouden bevatten op de verschillende prestatievelden. Die doelstellingen kunnen dan over de komende 4 jaar worden onderverdeeld. Bij elk van die doelstellingen moet dan tevens worden aangegeven hoe wordt vastgesteld of die doelstellingen zijn gehaald. Een dergelijke methodiek voorkomt vage teksten en luchtfietserij. Als een wethouder weet dat gecontroleerd kan worden of een bepaalde doelstellingen is gehaald en dat daarover wordt moet gerapporteerd zullen de doelstellingen vanzelf realistischer worden. Liever wat minder ambitieuze doelstellingen die daadwerkelijk worden gehaald dan vergezichten die niet haalbaar blijken te zijn.

Voor beoordeling van beleidsplannen m.b.t. prestatieveld 4 zouden de volgende toetsingcriteria kunnen gelden:

· Wordt inhoud gegeven aan een concreet programma voor ondersteuning van mantelzorgers en (organisaties) van vrijwilligers. Hoe ziet dit programma eruit.
· Zijn er voorzieningen getroffen voor respijtzorg en hoe ziet dit eruit. Wordt de respijtzorg geleverd door professionals of vrijwilligers.

· Kunnen mantelzorgers bij het gemeentelijk Servicepunt Zorg terecht voor informatie en advies in het algemeen en over ondersteuning van de mantelzorgers in het bijzonder.

· Is bij het Servicepunt Zorg geregeld dat bij contacten met hulpvragers altijd ook wordt nagegaan of er een mantelzorger is. Wordt spontaan informatie over de ondersteuningsmogelijkheden voor mantelzorgers toegezonden.

· Wordt op basis van een protocol bij het Servicepunt nagegaan of de mantelzorger behoort tot een risicogroep van mensen die de meeste kans maken om overbelast te raken. Wat wordt daar dan mee gedaan.

· Heeft de gemeente geregeld dat de mantelzorgers worden betrokken bij het indicatieproces en kunnen mantelzorgers zelf geïndiceerd worden voor ondersteuning bijv. met huishoudelijke hulp.
· Hoe past de gemeente het protocol gebruikelijke zorg toe. Welke leeftijdsgrens wordt daarbij voor huisgenoten toegepast.

· Wordt mantelzorg gezien als een verplichting of is het op basis van vrijwilligheid.

· Wordt het compensatiebeginsel op de mantelzorger toegepast bijv. als de deelname aan het maatschappelijke leven door de mantelzorgtaken in het gedrang komen. Hoe is de invulling van het compensatiebeginsel.

· Op welke wijze draagt de gemeente ertoe bij dat overbelasting van mantelzorgers wordt voorkomen.

· Heeft de gemeente geregeld dat in het kader van de clientenparticipatie de stem van de mantelzorgers wordt gehoord en dier participatie eventueel financieel wordt ondersteund.

· Heeft de gemeente een mantelzorgvriendelijk personeelsbeleid en zet zij zich in om werkgevers in de gemeente zo’n personeelsbeleid te laten voeren.
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